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การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
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******************************* 

3.1 เกณฑ์กำหนดระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต (Likelihood) 

ตารางระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต (Likelihood) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด คำอธิบาย  

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นเป็นประจำ หรือ  
  มีโอกาสเกิดขึ้นมากกว่า 5 ครั้ง / ปี  

4 สูง มีโอกาสเกิดขึ้นบ่อยครั้ง หรือ  
  มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน 4 ครั้ง / ปี  

3 ปลานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง หรือ  
  มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน 3 ครั้ง / ปี  

2 น้อย มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยครั้ง หรือ  
  มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน 2 ครั้ง / ปี  

1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นได้ยาก หรือ  
  มีโอกาสเกิดขึ้น 1 ครั้ง / ปี  

 

3.2 เกณฑ์กำหนดระดับความรุนแรงของผลกระทบ (impact) ที่ส่งผลต่อการดำเนินงาน 

  ตารางระดับความรุนแรงของผลกระทบ (impact)  
ระดับ โอกาสที่จะเกิด คำอธิบาย 

(ผลกระทบทางด้านการเงิน) 
คำอธิบาย 

(ผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน) 
5 สูงมาก ค ว า ม เ ส ี ย ห า ย ต ั ้ ง แ ต่  

1,000,000 ขึ้นไป 
เกิดความเสียหายต่อรัฐ เจ้าหน้าที่ถูกลงโทษ 
ชี้มูลความผิด เข้าสู่กระบวนการยุติธรรม 

4 สูง 
 

ความเสียหายตั้งแต่ 500,000 
บาท ถึง 1,000,000 บาท 

ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบด้านความ
โปร่งใส สื่อมวลชนลงข่าวอย่างต่อเนื่องและ
สังคมให้ความสนใจ 

3 ปลานกลาง ความเสียหายตั้งแต่ 250,000
บาท ถึง 500,000 บาท 

หน่วยงานตรวจสอบเข้าทำการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง 

2 น้อย ความเสียหายตั้งแต่ 100,000
บาท ถึง 250,000บาท 

ปรากฏข่าวล ือท ี ่อาตพาดพิงคนภายใน
หน่วยงาน มีคนร้องเรียนแจ้งเบาะแสง 

1 น้อยมาก ความเสียหายตั้งแต่ 100,000 
บาท หรือน้อยกว่า 

แทบจะไม่มี 

 



3.3 กำหนดระดับความเสี ่ยง (Degree of Risk) โดยใช้ระดับโอกาสที ่จะเกิดความเสี ่ยงการทุจริต 
(Likelihood) คูณด้งยระดับความรุนแรงของผลกระทบ (impact) ซึ่งระดับความเสี่ยงกำหนดไว้เป็น 4 ระดับ 
และจัดทำแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต x ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
Degree of Risk = Likelihood X Impact 

 

ลำดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก ( E ) 15-25 
2 ความเสี่ยงระดับสูง ( High Risk : H ) 9-14 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง ( moderale Risk : M ) 4-8 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ ( Low Fisk : L ) 1-3 

 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
โอกาส 

(Likelihood) 
ผลกระทบ (Impact) 

 1 2 3 4 5 
5 5 10 15 20 25 
4 4 8 12 15 20 
3 3 6 9 12 15 
2 2 4 6 8 10 
1 1 2 3 4 5 

 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
โอกาส 

(Likelihood) 
ผลกระทบ (Impact) 

 1 2 3 4 5 
5 ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 

4 ปานกลาง ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก 

3 ต่ำ ปานกลาง สูง สูง สูงมาก 
2 ต่ำ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง สูง 
1 ต่ำ ต่ำ ต่ำ ปานกลาง ปานกลาง 

 

 



ประเด็น เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก 

1. การอนุมัต ิ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอำนวย
ความสะดวกในการพิจารณา
อน ุญาตทางราชการ พ.ศ. 
2558 

1. เจ้าหน้าที่เรียกรับเงินเพื่อแลกกับการดำเนินงาน
ออกใบอนุญาตต่าง ๆ เพื่อให้ดำเนินการรวดเร็วข้ึน  
2. เจ้าหน้าที่เรียกรับเงินเพื่อแลกกับการดำเนินงาน
ออกใบอนุญาตต่าง ๆ ในกรณีที่ผลการอนุมัติหรือ
อนุญาตไม่เป็นไปหลักเกณฑ์การอนุมัติหรืออนุญาต
ตามพระราชบัญญัติฯ 

   / 1. แสดงข้อมูลค่าธรรมเนียมการออกใบอนุญาตหรือการอนุมตัิต่าง ๆ  
2. แสดงขั้นตอนการขอรับบริการและหลักเกณฑ์การอนุมัติหรืออนุญาต 
รวมทั้งบทลงโทษ หากเป็นการอนุมัติหรืออนุญาตที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
3. ทบทวนและจัดทำคู่มือประชาชน โดยประชาสัมพันธ์หน้าเว็บไซต์ และ
จุดรับบริการของหน่วยงาน 

2. การใช้อำนาจตามกฎหมาย
หรือการให้บริการตามการกิจ 

1. การเรียกรับผลประโยชน์จากประชาชนหรือผู้มา
ติดต่อราชการ เพื่อแลกกับการอำนวยความสะดวก
เป็นพิเศษ 
2.เจาหนาที่เรียกรับสินบน เพื่อเอื้อประโยชน์ใหกับ
ผู้รับประเมินภาษี เพื่อเสียภาษีได้น้อยลง 
3. การรับของขวัญจากบุคคลอื่น เพื่อชวยใหบุคคล
นั้นไดผลประโยชนจากองคกร 

 /   1. จัดให้มีช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ีหลากหลายช่องทางมากยิ่งข้ึน 
2. แสดงขั้นตอน ระยะเวลา และหลักเกณฑ์การขอรับบริการต่าง ๆ หน้า
เว็บไซต์และจุดรับบริการ 
3. แสดงวิธีการคำนวณการชำระภาษี ณ จุดรับบริการ และระบบคำนวณ
ภาษีหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
4. จัดกิจกรรม/ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที ่
5. จัดทำประกาศมาตรการปองกันการเรียกรับสินบน 
6. เผยแพร่ประมวลจริยธรรมและความรู เกี ่ยวกับกฎหมายในการ
ปฏิบัติงานใหกับบุคลากรและเจาหนาที ่

3. การจัดซื้อจัดจ้าง ๑. การรับผลประโยชนเพื่อเอื ้อใหเกิดการกำหนด
คุณลักษณะเฉพาะใหกับผู้ประกอบการหรือผู้มีสวน
ไดสวนเสยี 
๒. มีการรับสินบน/เรียกรับเงิน/ของขวัญ/สินน้ำใจ/
การเลี้ยงรับรองซึ่งนำไปสู่การเอื้อประโยชนใหกับคู
สัญญา 

   / 1. ผู้บังคับบัญชามีการควบคุมและติดตามการทำงานอยางใกลชิด มีการ
สอบทานและกำชับใหเจาหน้าที่ปฏิบัติตามระเบียบอยางเครงครัด 
2. จัดทำและเผยแพรแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง 
๓. รายงานผลการจัดซื้อจัดจางตอผู้บริหารทุกครั้ง 
๔. มีขั้นตอนเสนอการเห็นชอบผานสายงานตามลำดับ และมีการกำหนด
อำนาจอนุมัติตามวงเงินที่เหมาะสม 
5. ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง เช่น 
ร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ/งานจ้าง คณะกรรมการกำหนดราคา
กลาง/กำหนดคุณลักษณะ เป็นต้น 



ประเด็น เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก 

4. การบริหารงานบุคคล 1. การเรียกรับเงินเพื่อให้พวกพ้องหรือญาติพี่น้อง
เข้าทำงานในหน่วยงาน 
2. ผ ู ้บังค ับบัญชาเร ียกร ับเง ินเพื ่อแลกกับการ
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เลื่อนระดับ หรือเพื่อต่อ
สัญญาจ้าง 
3. การเรียกรับเงินจากเจ้าหน้าที่ที่ประสงค์จะโอน
(ย้าย)ไปยังหน่วยงานอ่ืน รวมทั้งเจ้าหน้าท่ีที่ประสงค์
จะโอน(ย้าย) มาหน่วยงานของตนเอง 

   / 1. จัดกิจกรรม/ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 
2. ประกาศนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มุ ่งเน้นการสรรหา 
คัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้น การโอน(ย้าย) และกิจ
กรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลอื่น ๆ มีความถูกต้อง ทันเวลา และ
โปร่งใสทุกกระบวนการ 
3. สร้างระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที ่เน้นประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  
4. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในหน่วยงานเข้าใจรายละเอียดงาน (job 
description) ของตนเอง เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตาม
มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 

 

 


