
 

  
 
 

 

 

 

 

 

   

   

  

 

 

 

 

 

   

 

 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลหงษ์เจริญ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

จัดทำโดย 

สำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลหงษ์เจรญิ 
อำเภอท่าแซะ  จังหวัดชุมพร 

 



 

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2566 

องค์การบริหารส่วนตำบลหงษ์เจริญ อำเภอท่าแซะ จังหวดัชุมพร 
********************** 

ลำดับ
ที ่

ชื่อกระบวนงาน จำนวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ 
2565 2566 

ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 สนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค 1 0 2 4 7 19 5 3 1 0 2 0 
2 การร้องเรียนร้องทุกข์ 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 
3 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 20 18 8 10 10 5 10 5 8 11 9 2 
4 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 0 1 0 3 1 0 1 0 0 1 0 2 
5 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 11 12 3 7 6 7 1 0 3 2 1 5 
7 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 0 0 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 
8 การขอใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน้ำมัน 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
9 การขอจดทะเบียนพาณิชย์ 2 3 0 0 0 0 1 2 0 1 0 2 

10 ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 3 5 7 5 12 5 8 6 1 2 2 0 
11 ภาษีป้าย 0 0 3 2 0 0 0 1 1 0 0 0 
12 จ่ายค่าน้ำประปา 5 2 5 4 4 2 1 3 1 2 2 5 
13 การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ต่อเติมอาคาร 5 15 9 31 12 61 12 5 10 6 10 4 
14 อ่ืนๆ 7 2 8 5 10 10 10 15 15 22 13 18 

รวมจำนวนผู้รับบริการ (คน) 54 59 48 71 64 110 49 40 41 47 39 38 
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ช่ือแผนภูมิสรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566

ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.



 

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการผ่านช่องทาง E-Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2566 

องค์การบริหารส่วนตำบลหงษ์เจริญ อำเภอท่าแซะ จังหวดัชุมพร 
********************** 

ลำดับ
ที ่

ชื่อกระบวนงาน จำนวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ 
2565 2566 

ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 สนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 
2 การร้องเรียนร้องทุกข์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
7 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8 การขอใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน้ำมัน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
9 การขอจดทะเบียนพาณิชย์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
11 ภาษีป้าย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
12 จ่ายค่าน้ำประปา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
13 การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ต่อเติมอาคาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
14 อ่ืนๆ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวมจำนวนผู้รับบริการ (คน) 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 
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สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการผ่านช่องทาง E-Service ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566

ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.


